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Capacitaciones ‘

Refuerzo de Buenas Practicas de
Manufactura e Inocuidad Alimentaria

Los capitanes de restaurante participaron en una jornada de
refuerzo sobre Buenas Practicas de Manufactura (BPM) e
Inocuidad Alimentaria, enfocada en fortalecer la conciencia
y el cumplimiento de los procedimientos aplicados en la
operacion diaria.

Durante la actividad se revisaron aspectos clave
relacionados con la higiene personal, manipulacion de
alimentos, prevencion de contaminacién y cumplimiento de
estandares de seguridad alimentaria, destacando la
importancia de mantener buenas practicas de forma
permanente.

Estas acciones contribuyen a fortalecer nuestra cultura de
calidad y garantizar experiencias seguras para nuestros
huéspedes.



Asley Verduga
Oro Verde Portoviejo
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Su dedicacion y
entusiasmo nos inspiran
a seguir creando
momentos memorables.
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Reconocimientos
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Reconocimiento del mes —
A&B CASHBACK
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Johana Rea Fernanda Macias Jessica Zhunio
Reec Latacunga Oro Verde Portoviejo Oro Verde Cuenca
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Andrea Franco Sabrina Pacheco | Carmen Castillo Emilie Delgado
Oro Verde Portoviejo Oro Verde Cuenca Oro Verde Guayaquil Oro Verde Manta
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iMuchas felicidades,
Carmen!!
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iReconocemos el compromiso y la excelencia
en el servicio!

Como parte de nuestras iniciativas de reconocimiento,
realizamos el reto de obtener la mayor cantidad de
menciones positivas en Tripadvisor.

La ganadora fue Lina Dominguez, quien destaco por la
excelente experiencia brindada a nuestros huéspedes,
obteniendo como premio una estadia para dos
personas en Hotel Oro Verde Manta.

iFelicitaciones por este merecido reconocimiento y
gracias por representar nuestros valores de servicio y
hospitalidad!




‘ Reconocimientos l

iReconocemos el compromiso y la excelencia
en el servicio!

Como parte de nuestras iniciativas de reconocimiento,
realizamos el reto de camarero del mes.

El ganador fue Roberth Ortiz, quien destacd por la
excelente experiencia brindada a nuestros huéspedes,
obteniendo como premio un certificado de consumo.

iFelicitaciones por este merecido reconocimiento y
gracias por representar nuestros valores de servicio y
hospitalidad!




Festejos

iNO ME
4 CONTESTES)

iCelebramos a nuestras madres!

En homenaje al Dia de la Madre, compartimos un
almuerzo tematico especialmente preparado para
nuestras colaboradoras, quienes disfrutaron de un
menu disenado para la ocasion en un ambiente de
integraciény reconocimiento.

Como muestra de agradecimiento por su dedicacion y
compromiso, cada una recibié un jarro térmico con
frases alusivas a esta fecha tan especial.




Festejos ‘

iRenacer Dorado!

ORO VERDE
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Tras la jornada operativa del Dia de la Madre,
realizamos el taller "Renacer Dorado", un
espacio creado para que nuestras
colaboradoras pudieran reconectarse consigo
mismas a través de la creatividad, la reflexion y
la expresion emocional.

+ Un espacio para pausar,
W sentir y reconstruirte con arte.
A veces la vida nos rompe...
' pero tambien nos da la oportunidad
de reconstruirnos mas fuertes
y mas hermosas.

No necesitas saber pintar,
solo permitirte sentir.
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Por eso te invitamos al taller
del dia de las madres,

Mediante actividades de arteterapia, las

contiene y la grieta florece.
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momento dedicado a su bienestar personal.

Las inscripciones son hasta el
Viernes 8 «
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Relanzamiento del Saléon Oro Verde

Como parte de la remodelacidon y relanzamiento del
Salén Oro Verde, uno de los espacios mas
representativos de nuestro hotel, realizamos un evento
especial que reunid a clientes, organizadores de
eventos y wedding planners y aliados estratégicos para
presentar esta renovada propuesta.

En el marco de esta nueva etapa, presentamos
también los nuevos uniformes del equipo de
Banquetes, disenados para reflejar una imagen
moderna, elegante y alineada con la excelencia que
caracteriza nuestros eventos.

Esta renovacién fortalece nuestra propuesta de valory
reafirma nuestro compromiso de ofrecer experiencias
memorables en cada celebracion y encuentro.
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Convencion Oro Verde 2026: EN VIVO
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Oro Verde Guayaquil fue sede de la sexta edicion de la Convencion Anual de Oro Verde Hotels, un
encuentro que reunid a gerentes y jefaturas de las diferentes propiedades de la cadena para compartir
experiencias, fortalecer conocimientos y alinear la vision estratégica de la organizacion.

Bajo el concepto “EN VIVO?”, la jornada permitio reflexionar sobre la evolucion de la marca, la innovaciony los
desafios de la industria, reafirmando nuestro compromiso de seguir creciendo como un solo equipo, sin
perder la esencia humana que nos caracteriza.

Este espacio fortalecid la conexidon entre las distintas propiedades y renovdo el compromiso de continuar
elevando la hospitalidad ecuatoriana.
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Prevencion de Enfermedades
Cardiovasculares

Como parte de nuestro programa de vigilancia de la salud,
se realizd una jornada de prevencion cardiovascular
dirigida a colaboradores previamente identificados por el
Departamento Médico Ocupacional.

Durante la actividad se efectuaron electrocardiogramas y
evaluaciones preventivas orientadas a la deteccién
temprana de posibles factores de riesgo cardiovascular.

Los colaboradores cuyos resultados presentaron
novedades recibieron atencién especializada por parte de
un cardiélogo, quien realizé la interpretacion de los
examenes y brindd las recomendaciones médicas
correspondientes para el seguimiento de su salud.
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Formando futuro

Dimos la bienvenida a los estudiantes de la
Universidad de Guayaquil y del Instituto
Tecnoldgico Simon Bolivar, quienes iniciaron sus
actividades formativas en nuestras instalaciones.

Esta experiencia les permitira fortalecer sus
conocimientos y desarrollar habilidades en un
entorno profesional, complementando su
formacion académica.
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JOSE LUIS

Chef Ejecutivo
jdelgado@hotelesoroverde.com

+593/99 007 5115

Patricia Juan José Gabriela

Oro Verde Guayaquil
Hotel Unipark

Capitan Recepcionista Mesera
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